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1. Toimintaohjeen tausta ja tarkoitus

Keski-Suomen liiton ilmoituskanava on vayla ilmoittaa vakavista vaarinkdytds- ja
korruptioepailyista nimettémasti. IImoituskanava mahdollistaa ilmoituksen vastaanottamisen ja
kommunikoinnin ilmoittajan kanssa nimettdmasti seka asian selvittamisen.

Iimoituskanavaa koskeva saately perustuu lakiin Euroopan unionin ja kansallisen oikeuden
rikkomisesta ilmoittavien henkildiden suojelusta 1171/2022, ns. ilmoittajansuojelulakiin, jonka _
perustana on EU:n ns. whistleblower-direktiivi (EU) 2019/1937. Laki on tullut voimaan 1.1.2023. I
Uusi lainsaadantd vahvistaa ilmoittajien suojelua ja kannustaa avoimuuteen, edistden samalla

hyvaa hallintotapaa ja yleista etua.

Lainsaadanto edellyttaa ilmoituskanavan perustamista organisaatioilta, joissa henkiléston maara
on saanndllisesti vahintéan 50 tydntekijaa. Keski-Suomen liiton henkildmaara jaa alle lain
edellytyksen, mutta Keski-Suomen liitto on ottanut kaytt6dn ilmoituskanavan toimiessaan julkisen
rahoituksen valittajana.

Tassa toimintaohjeessa kuvataan ilmoittajansuojelulain velvoittaman ilmoituskanavan yleiset
periaatteet ja toimintaprosessit seka kuinka ilmoittajansuojelusta huolehditaan.

2. Yleiset periaatteet

2.1 Lain soveltamisala

Vaarinkaytds viittaa vaaraan tai sopimattomaan toimintaan, jossa henkild kayttaa valtaansa,
asemaansa tai resurssejaan tavalla, joka ei ole lain, saantéjen tai yleisesti hyvaksyttyjen
kaytanteiden mukaista. Vaarinkaytos voi olla joko tahallista tai tahatonta, mutta sen seuraukset
ovat voivat olla vakavia niin yksildlle, yhteisdlle kuin yhteiskunnallekin. Havaitsematta jaaneet
vaarinkaytokset ja rikkomukset aiheuttavat merkittavaa taloudellista ja yhteiskunnallista haittaa.
Vaadrinkaytdsten vaikutukset voivat nakya esimerkiksi julkisten varojen kaytdssa tai yritysten
tasapuolisten toimintaedellytysten toteutumisessa.

Voimassa oleva lainsaadantdé velvoittaa  organisaatioita  selvittémaan ilmoitusten
paikkansapitavyytta ja ryhtymaan toimiin vaarinkdytdkseen puuttumiseksi.

Lakia sovelletaan seuraaviin lainsaagdanndnaloihin:

- julkiset hankinnat (pl. puolustus- ja turvallisuushankinnat)

- finanssipalvelut, -tuotteet ja -markkinat

- rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estdminen

- tuoteturvallisuus ja vaatimustenmukaisuus

- liikenneturvallisuus

- ymparistonsuojelu

- sateily- ja ydinturvallisuus

elintarvikkeiden ja rehujen turvallisuus seka eldinten terveys ja hyvinvointi

oopan unionin toiminnasta annetun sopimuksen 168 artiklan tarkoittama kansanterveys



- kuluttajansuoja
- yksityisyyden ja henkil6tietojen suoja seka verkko- ja tietojarjestelmien turvallisuus

Lakia sovelletaan 1 momentissa tarkoitetuissa asioissa tekoihin tai laiminlyonteihin, jotka on
saadetty rangaistavaksi, joista voi seurata rangaistusluonteinen hallinnollinen seuraamus taikka
jotka voivat vakavasti vaarantaa lainsaadannon yleisen edun mukaisten tavoitteiden toteutumista.

Sen lisaksi, mita 1 momentissa saddetaan, lakia sovelletaan sellaisten henkildiden suojeluun, jotka

ilmoittavat:

- Euroopan unionin varainhoitoa tai menojen toteuttamista tai unionin tulojen taikka varojen
keraamista koskevan lainsaadanndn tai maaraysten rikkomisesta;

- Euroopan unionin tai kansallisten avustusten tai valtiontukien mydntamista, kayttamista tai
takaisinperintda koskevan lainsaadanndn tai ehtojen rikkomisesta;

- Euroopan unionin tai kansallisten kilpailuséaantdjen rikkomisesta;

- Euroopan unionin tai kansallisen yritysten ja yhteistjen verotusta koskevan lainsaadanndn
rikkomisesta taikka jarjestelystd, jonka tarkoituksena on saada yritysten tai yhteistjen
verotusta koskevan lainsaadannon tavoitteen tai tarkoituksen vastaista veroetua; tai

- muun kuin 1 momentin 10 kohdassa tarkoitetun Euroopan unionin tai kansallisen kuluttajan
suojaamiseksi saadetyn lainsdadannon rikkomisesta.

Edelld mainitut kohdat kuuluvat lain soveltamisalaan riippumatta siitd, millainen seuraamus
ilmoitettavaan rikkomiseen voi liittya.

IImoituskanava on vakavien vaarinkaytdsten ilmoittamista varten luotu palvelu, jonne voi ilmoittaa
lain soveltamisalaa koskevista vaarinkdytoksista. Tehdyilla ilmoituksilla on merkittava rooli
taloudellisten vaarinkdytosten paljastumisessa. IImoituskanava ei kuitenkaan ole vyleinen
palautekanava. Lain mukaan tahallisesti vaaria tietoja ilmoittanut tai julkistanut ilmoittaja voi
joutua asiassa korvausvastuuseen.

2.2 Vaarinkaytosten tunnistaminen ja niihin puuttuminen

Keski-Suomen liitolla on kaytdssaan sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohje. Keski-Suomen
liton sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on tunnistaa organisaation
toimintaympariston muutokset ja niiden mukanaan tuomat riskit ja mahdollisuudet.
Riskienhallinnalla tdhdatdan organisaation toiminnan hairiéttobmyyteen ja tuloksellisuuteen.
Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan ohje madrittelee organisaation riskienhallinnan
jarjestelman, toimijat ja heidan tehtdavansa seka riskienhallinnan prosessit, seurannan ja
raportoinnin.

Vaarinkdytdsten tunnistaminen ja niistd raportointi esihenkildlle kuuluu organisaation
tyontekijoiden velvoitteisiin. Jos vadrinkaytdsepdilyn havainnut tydntekija kokee, ettei han voi
ilmoittaa havainnostaan suoraan esihenkildlleen ja kokee tarvitsevansa suojelua vastatoimilta,
tyontekija voi tehda nimettdman ilmoituksen ilmoituskanavaan. Vaarinkaytoksiin puuttuminen on
nisaation johdon tehtava.



2.3 Ilmoittajan suojelu

Uusi lainsaadanto luo luottamuksellisen ympariston ilmoitusten tekemiselle ja korostaa ilmoittajien
merkitysta vaarinkaytdsten paljastamisessa. Ilmoituskanava tarjoaa yksilGille mahdollisuuden
ilmoittaa tybnsa yhteydessa havaitsemistaan lainvastaisista toimista turvallisesti ja
luottamuksellisesti ilman pelkoa vastatoimista, kuten irtisanomisesta tai mainehaitasta.

IImoittajansuojelu koskee seka julkisella etta yksityiselld sektorilla tyoskentelevia, jotka
tyotehtaviensa luonteesta riippumatta ovat voineet tydnsa yhteydessé saada tietoa
vaarinkaytoksista ja jossa ilmoittajat voivat joutua karsimaan vastatoimista, jos he ilmoittavat
havainnoistaan (henkildllinen soveltamisala). Laissa saddettya suojelua koskevia sadanndksia
sovelletaan ilmoittajaan seuraavissa asemissa:

- ty6- tai virkasuhde

- itsendinen ammatinharjoittaja

- osakkeenomistaja

- yhteisdn tai saation hallituksen tai hallintoneuvoston jasen tai toimitusjohtaja

- vapaaehtoistyontekija

- harjoittelija

Suojelua koskevia saannodksia sovelletaan myds ilmoittajaan, joka on saanut rikkomista koskevia
tietoja 1 momentissa tarkoitettua tyota edeltdneiden neuvottelujen aikana tai sittemmin
paattyneen tyonsa aikana.

Suojelua voivat saada tietyissa tilanteissa myds muut henkil6t kuin ilmoittaja itse, jos he voivat
joutua vastatoimien kohteeksi. Téllaisia suojeltavia henkil6itd voivat olla esimerkiksi ilmoittajaa
ilmoittamismenettelyssa avustavat henkilét ja kolmannet henkil6t eli sivulliset, joilla on yhteyksia
ilmoittajaan ja jotka voivat tydnsa yhteydessa joutua vastatoimien kohteeksi.

IImoittajansuojelulain mukaiseen suojeluun edellytyksia ovat:

- Yhteys ty6hdn: tieto tai epailys rikkomuksesta tulee saada tydssa tai sen yhteydessa

- Vilpitdn mieli: ilmoitus on tehty vilpittdmassa mielessa, ei paikkaansa pitamattémien tai
huhupuheiden varassa

- Perusteltu syy: ilmoittajalla on perusteltu syy uskoa ilmoitettavien tietojen kuuluvan lain
aineelliseen soveltamisalaan

- Oikea kanava: ilmoitus tehdaan ensisijaisesti organisaation omaan ilmoituskanavaan, mutta
perustellusta syysta viranomaisen yllapitamaan ilmoituskanavaan

IImoituksen kasittelyssa on noudatettava muutamia ilmoittajan suojelun kannalta keskeisia
periaatteita. Nimetty ilmoituksen kasittelyryhma toimii puolueettomasti ja luottamuksellisesti.
Heita sitoo henkilttietojen salassapitovelvollisuus (pl. viranomaiset). Kasittelyryhma sitoutuu
kasittelemaan kaikki saapuneet ilmoitukset asianmukaisesti ja viestii prosessin etenemisesta
ilmoituksen tekijélle lain madrdaikojen puitteissa. Tydnantajaa sitoo Kkielto ilmoittajaan
kohdistuvilta vastatoimilta. Vastatoimien kohteeksi joutuneella ilmoittajalla on oikeus hyvitykseen
i.yahingonkorvaukseen.




2.4 IImoituksen vastaanottajien ja kasittelyryhman nimeaminen

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tydtehtavat ml. ilmoituskanavan hallinnointi kuuluvat
hallintojohtajan toimenkuvaan. Hallintojohtajan tehtavana on huolehtia prosessin toimivuudesta
ja ilmoitusten kasittelysta toimintaohjeen mukaisella tavalla.

Maakuntajohtaja nimittda ilmoituksen vastaanottajat viranhaltijapaatoksellda. Ilmoituksen
vastaanottajat edustavat monipuolista asiantuntijuutta. Ilmoituksen johtaessa muodolliseen
tutkintaan, maakuntajohtaja voi nimeta kasittelyryhmaan muita asiantuntijoita, joiden mukana
olo on ilmoituksen paikkaansa pitavyyden selvittdmisen kannalta perusteltua. Kasittelyryhman
nimedminen tehdaan viranhaltijapadtdksena ja tallennetaan ilmoitukseen liittyvan aineiston ohella
asianhallintajarjestelmaan. Mikali ilmoitus koskee kasittelyryhman jasenten, on hanen
jattaydyttava pois ilmoituksen kasittelystd. Mikali ilmoitus koskee maakuntajohtajaa,
kasittelyryhmasta paattéa maakuntahallituksen puheenjohtaja.

2.5. Henkilotietojen kasittely

Keski-Suomen liiton ilmoituskanavan henkil6tietojen kasittely perustuu ilmoittajansuojelulakiin.
Henkilotietoja  kasittelevat  vain  nimetyt  ilmoituksen  kasittelijat, joita  koskee
salassapitovelvollisuus. IImoituksen Kkasittelysté vastaava henkild voi antaa tietoja (ml.
henkilGtietoja) ilmoituksesta nimetylle henkildlle, mikdli se on valttamatdénta ilmoituksen
paikkaansa pitdvyyden varmistamiseksi. Tietoja (ml. henkilétietoja) voidaan antaa
salassapitosaannosten estamatta toimivaltaiselle viranomaiselle, esitutkintaviranomaiselle,
syyttdjalle tai ilmoituksen kohteelle oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai
puolustamiseksi tuomioistuimessa tapahtuvassa kasittelyssa tai tuomioistuimen ulkopuolisessa
oikeudellisessa tai hallinnollisessa menettelyssa.

IImoitukseen liittyvat asiakirjat ml. ilmoituksen kannalta tarpeelliset henkilétiedot sadilytetdan
Keski-Suomen liiton asianhallinnassa vahintaan viisi (5) vuotta, ellei muu lainsaadantd velvoita
sailyttdmaan tietoja pidempaan.

IImoituskanavan kayttéonotto on esitelty henkildston yhteistydryhmassa. Ilmoituskanavasta on
laadittu tietosuojaseloste, joka auttaa ilmoittajaa ymmartamadn, mitd henkildtietoja hanesta
keratdaan ja miksi, miten henkildtietoja sailytetddn ja luovutetaan sekda mitka ovat hdnen
yksityisyyden suojaansa liittyvat oikeutensa. Tietosuojan vaikutustenarviointi (DPIA) tehdaan ja
dokumentoidaan.

. Ilmoituskanavan toimintaprosessi

3.1 Ilmoituksen tekeminen

Keski-Suomen liitolla on kdytdssa ulkopuolisen palveluntarjoajan tarjoama ilmoituskanava, joka
I6ytyy Keski-Suomen liiton verkkosivuilta. Ilmoituskanava on anonyymi eli ilmoituksen voi jattaa
imettomasti. Ilmoitus tehdaan kirjallisesti. Ilmoittaja saa palvelun kautta vastaanottokuittauksen,
joka tulee tehda seitseman (7) paivan kuluessa ilmoituksen vastaanottamisesta.


https://keskisuomi.fi/keski-suomen-liitto/tietosuoja/
https://keskisuomi.fi/keski-suomen-liitto/ilmoituskanava/

Laki edellyttda ilmoituksen tekemistda ensisijaisesti organisaation omaan sisa
ilmoituskanavaan.  Perustellusta  syystd ilmoitus voidaan tehdd myds ulkoiseen
viranomaiskanavaan eli oikeuskanslerinviraston ilmoituskanavaan (linkki). Perusteltuja syita ovat
esimerkiksi sisaisen ilmoituskanavan puuttuminen tai sisdan padasemisen hankaluudet, perusteltu
epavarmuus ilmoituksen kasittelysta tai lain edellytys ilmoittaa asiasta muualla. Viime kadessa
ilmoittajalla on oikeus luovuttaa tietonsa medialle asian selvittdmisen edistamiseksi.

Poikkeuksena, suojelua koskevia saanndksia sovelletaan ilmoittajaan, joka ilmoittaa rikkomisesta
suoraan toimivaltaiselle Euroopan unionin toimielimelle tai laitokselle (esim. Finanssivalvonnan
ilmoituskanava).

3.2 Ilmoituksen kasittely

IImoituksen saavuttua ilmoituskanavaan, nimetyt vastaanottajat saavat asiasta automaattisen
ilmoituksen. Ilmoituksia kasittelevat vain organisaation tahan tehtavadan nimeamat ilmoitusten
vastaanottajat. IImoituksen kasittely kdynnistyy saapuneen ilmoituksen esiselvitykselld ja
luokittelulla. Esiselvityksen pohjalta ilmoituksen vastaanottajat tekevat esityksen ilmoituksen
jatkotoimista. Jatkotoimia voivat olla muodollisen tutkinnan aloittaminen, siirtdminen johdon
jatkoselvitettavaksi (esimerkiksi tilanteissa, joissa ilmoitus ei koske lain soveltamisalaa) tai
ilmoituksen tutkinnan paattaminen.

Mikali ilmoitus johtaa muodollisen tutkinnan aloittamiseen, muodostetaan ilmoituksen
kasittelyryhma. Kasittelyryhmaan kuuluvat ilmoituksen nimetyt vastaanottajat seka mahdollisesti
muita ilmoituksen vastaanottajien kutsumia asiantuntijoita, joiden mukana olo on ilmoituksen
paikkaansa pitavyyden selvittdmisen kannalta perusteltua. Ilmoitusten kasittelystd vastaavan
henkildn tai henkildiden tulee voida hoitaa tehtdvansa puolueettomasti ja riippumattomasti.

Kasittelyryhman tehtdvina ovat:
¢ ilmoituksen luokittelu, kasittely ja tutkinta
e yhteydenpito ilmoittajaan
¢ ilmoituksen seuranta ja raportointi
e ilmoituksen kirjaaminen ja sailytys voimassa olevan lainsdadanndén mukaisesti
¢ henkildtietojen kasittely ja salassapito voimassa olevan lainsaddannén mukaisesti
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Iimoittajan rooli asian selvityksessa ei paaty ilmoituksen lahettamiseen. Ilmoituksen kasittelijat
saattavat tarvita ilmoittajalta lisdtietoa tai vastauksia tarkentaviin kysymyksiin. Ilmoittajalla ei ole
velvollisuutta vastata lisatietopyyntéihin, mutta yhteydenpito ilmoitusten kasittelijéiden kanssa
parantaa mahdollisuuksia ilmoitetun asian selvittémiseen ja rikkomukseen puuttumiseen.

Kuva 1. Prosessikuva

Kasittelyryhma suorittaa ilmoituksen tutkinnan ilmoituksen edellyttamassa laajuudessa. Tutkinta voi
sisaltaa esimerkiksi erilaista tiedon keruuta, lisdtietojen pyytamista ilmoittajalta ja asianomaisten
haastatteluja.

3.3 Ilmoituksen jatkotoimet

Tutkinnan valmistuttua kasittelyryhma raportoi tuloksista johdolle seka tekee suosituksen korjaavista
toimenpiteistd, jos tutkimuksessa havaitaan niille tarvetta. Esityksen pohjalta johto tekee paatoksen
korjaavista toimenpiteista. Korjaavia toimenpiteitd voivat olla esimerkiksi prosessin kehittéminen,
valvonnan parantaminen, sopimuksen purkaminen, kurinpidolliset tai rikosoikeudellisen toimenpiteet.
IImoituksen jatkotoimien vakavuus huomioiden johto informoi tarvittaessa maakuntahallitusta.
Maakuntahallitus huolehtii kuntayhtyman sisaisestd valvonnasta ja riskienhallinnan jarjestamisesta.

Iimoittajalla on oikeus saada kolmen (3) kuukauden kuluessa tieto siitda, mité toimenpiteita jatetyn
ilmoituksen perusteella on suoritettu tai suunnitellaan suoritettavan ja mahdollisuuksien mukaan
toimenpiteiden tuloksista.

Kasittelyryhma huolehtii ilmoituksen kasittelyn huolellisesta dokumentoinnista prosessin eri vaiheissa.
itus ja sen tutkintaan liittyvat asiakirjat sadilytetaan Keski-Suomen liiton asianhallinnassa
ahintaaniviisi (5) vuotta, ellei muu lainsaadantd velvoita sailyttdmaan tietoja pidempaan. Aineiston




julkisuus maaraytyy voimassa olevan lainsaddanndn mukaisesti. Kasittelyryhma tek
tarvittavat ilmoitukset ulkopuolisille viranomaisille. Ulkopuolisia viranomaisia voivat olla esime
poliisi, tietosuojavaltuutetun toimisto, rahoituksen jalkitoimia keskitetysti hoitava Pohjois-Pohjanmaan
liitto, European Public Prosecutor’s Office (EPPO) ja Euroopan petostentorjuntavirasto (OLAF).

my0s

4. Ohjeen voimaantulo ja ajan tasalla pitaminen

Tama ohje tulee voimaan 1.1.2025 alkaen. Maakuntahallitus hyvaksyy ilmoituskanavaan koskevan _
toimintaohjeen ja antaa toimistolle valtuudet tehdd asiakirjaan teknisluonteisia muutoksia. I
Toimintaohjeen tekniset korjaukset ja paivitykset menettelytapoihin tekee Keski-Suomen liiton
johtoryhmd. Ohje tuodaan maakuntahallituksen kasittelyyn, kun liiton toiminnassa tapahtuu sellaisia
rakenteellisia muutoksia, jotka edellyttavat ohjeen paivittamista.




