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Tyohyvinvointi ja johtaminen
tyovoiman takaamisen
kulmakivina
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Twitter: @Jan_nee




Tydterveyslaitos

Sisalto

1. Mita tydhyvinvointi on ja miksi se
on tarkeaa?

2. Miten edistaa tyohyvinvointia
johtamisen keinoin?
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Tydterveyslaitos

Tyon imu on
Tyon imu tuo... yhteydessa myos...
..tydntekijoiden suoriutumiseen,
myyntilukuihin, asiakkaiden ‘//’
uskollisuuteen, ja tuottavuuteen
(esim. suomalaiset hammaslaakarit).

..onnellisuutta ja vahaisempia
masennusoireita ja tyduupumusta.

..terveytta, tyokykya ja paremmin
nukuttuja dita.
.. proaktiiviseen toimintaan,

...myonteisia odotuksia innovatiivisuuteen

organisaatiomuutoksia kohtaan.

~

(e tyohon sitoutumiseen.

E?\*é @

..tyytyvaisyytta parisuhteeseen ja
vanhemmuuteen seka vahemman ... salraspoissaolojen vahyyteen.

tyo-perhe -ristiriitoja.

Q..haluun jatkaa tyduraa. y
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Tydterveyslaitos

Palveleva johtaminen innostaa tyon
iImuun ja torjuu tyouupumusta




Palveleva johtaminen

» Kokonaisvaltainen ajattelutapa, jossa
johtaminen ymmarretaan
palvelutehtavaksi.

* Ensisijainen halu on auttaa ja
mahdollistaa tyontekijoiden paras.

» Tyontekijoiden tydhyvinvointi ykkdstavoitteena
edistaa koko organisaation suoriutumista
kestavalla tavalla.

+ Tyontekijoita voimaannuttavaa,
kannustavaa ja inhimillista.
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Palvelevan johtamisen
periaatteet

Voimaannuttaminen - vahvistaa tyontekijan
uskoa omiin kykyihinsa.

Noyryys - nostaa tydntekijat jalustalle.

Vastuuttaminen - tydntekija vastaa omasta
tyostaan.

Empatia - kohtaa haastavat tilanteet
myotatuntoisesti.

Rohkeus - tarvittaessa haastaa totuttuja
kaytantgja.

Aitous - on oma itsensa vahvuuden ja heikkoudet
tunnistaen.

Suunta - nayttaa yhteisen suunnan.
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Tutkimustietoa palvelevasta
johtamisesta

* Yli 2000 tutkimusta: palveleva johtaminen edistaa..

* tyon imua ja torjuu tyouupumusta
* luottamusta

» kokemusta reilusta kohtelusta

* yhteenkuuluvuutta

* sitoutumista organisaatioon

* toisten auttamista tydssa

» aktiivista sopeutumista muutoksiin ja oman tyon
kehittdmista

* suoriutumista tydssa.

» Lisaksi estaa ahdistuksen kielteisia vaikutuksia
tyohyvinvointiin COVID-19 kriisin aikana.
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Kysy ja kuuntele

» Tiedatkd mika motivol tydntekijéitasi? Kuinka hyvin tunnet
tyontekijdidesi vahvuudet?

 Kiinnostu, kuuntele ja kysy:

» "Mikd sinua innostaa tyossdsi ja miten sitd voisi olla nykyisté

enemmdan?"
> "Koetko ettd volit hyodyntédéd osaamistasi ja vahvuuksiast IiViVi‘
tydssdsi?” /‘/
» "Miten voin auttaa sinua onnistumaan tyossési?" o

4,
« Nain kannustat kehittymaan, vastuutat ja osoitat arvostusta. %
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Arvosta ja vastuuta

« Milla tavoin osoitat tyontekijdillesi arvostavasi heita?
Millaista toimintaa arvostat?

 Anna tunnustusta aloitteellisuudesta, arvosta saavutuksia:

» "Huomaan, ettd olet kehittéinyt tyoétdsi/osaamistasi..”

» Kannusta tyontekijaa miettimaan parhaat keinot tavoitteen
saavuttamiseksi ja tue tyontekijoiden itsenaista
paatoksentekoa.

21.5.2021 OTYOTERVEYSLAITOS

L4Rs

Tydterveyslaitos




Onnistumiset ja epaonnistumiset

* Onnistumisten ja epaonnistumisten yhdessa jakaminen:

> Aloita palaveri onnistumiskierroksella: jokainen voi kertoa
missa on onnistunut viime aikoina. Myds esihenkilo itse.

> "Nyt meni nain" ja ensi kerralla tehdaan eri tavalla ja
onnistutaan. Annat anteeksi etka kanna kaunaa.

> Sano aaneen sellainen positiivinen palaute, jota olet ajatellut
mutta et ole aiemmin sanonut aaneen.

* lloitset tydyhteisdn saavutuksista, tydntekijoiden
nostaminen jalustalle.
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Osoita suunta ja tarkoitus dP

 Johtaja yhteisen vision ja tydon merkityksellisyyden vaalijana:

’*

» Miksi tydmme on tarkeaa?

* Mikd on tydmme laajempi tarkoitus tai tavoite?

« Mika on tydmme rooli osana tydpaikkaa?

> Mista asioista puhutte esim. yhteisissa palavereissa?

> Mista asioista johtajana viestit ja mista ehka et?
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Esimerkkeja palvelevan johtamisen kaytannoista

P : - Pyydan
SHMESIICEENE HOISSI tydntekijoita
keskusteluhetkeen menestymisesta e, e

tyontekijan kanssa. Ja jaan siita he ovat onnistuneet

kiitosta. viime aikoina.

Kysyn tyontekijalta,

mika hanta talla

hetkelld innostaa Pyydan itselleni
Ja energisol tyossa. palautetta

Pyydan Osoitan Huomioin
tydntekijoilts tydntekijlle tyontekijan

apua itselleni. arvostustani. pyrkimyksen
kehittaa

Kysyn tyontekijalta, Rohkaisen tyotaan.
miten voin auttaa tydntekijaa Toimin itse tydn
hanta onnistumaan kehittdmaan omaa oman tyoni Nostan esille
tyossaan. tyotaan yhteisen kehittamisen rooli tydomme
tavoitteemme mallina. tarkoituksen ja
suuntaan. merkityksen.
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Tyoterveyslaitos

Tydpaikoilla voidaan vaikuttaa tyéhyvinvointia
edistaviin tydoloihin, jotka toimivat alalle
houkuttelevina ja pitovoimaisina tekijoina.

Kiitos!
#f v o

ttlfi @tyoterveys tyoterveyslaitos tyoterveys Tyoterveyslaitos
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